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GARANTIEPERIODE

De garantieperiode gaat in op de dag van levering van de producten.

De duur van de garantie is afhankelijk van twee factoren: 1) de relevante omgevingsfactoren en 2) de 
gekozen oppervlaktebehandeling.

Met behulp van de ‘Kawneer systeem selector oppervlaktebehandeling’, waarin de klant de 
relevante omgevingsfactoren en de gekozen oppervlaktebehandeling heeft ingevuld, is de 
garantieperiode gelijk aan de Basisgarantie. Eventuele aanvullende garantie wordt alleen door 
middel van een daartoe door Kawneer afgegeven garantiecertificaat verstrekt.

GARANTIEVERGOEDING

Ten aanzien van de aangebrachte oppervlaktebehandeling garandeert Kawneer dat de hierna te 
noemen omstandigheden zich niet zullen voordoen gedurende de garantieperiode:

•	 onthechting, schilfering, blaarvorming en barstvorming;

•	 (filiforme) corrosie;

•	 verkrijting, verkleuring en glansverlies, meer of anders dan aangeven in de specificaties van 
de desbetreffende oppervlaktebehandeling.

en zal Kawneer, in het geval één of meerdere van die omstandigheden zich onverhoopt voordoen, 
die gebreken herstellen, het gebrekkige product vervangen of de daarmee corresponderende 
schade vergoeden. Dit ter keuze van Kawneer.

Deze garantie (en de eventueel daaruit voorvloeiende herstel- en/of vervangingswerkzaamheden, 
althans de daarmee corresponderende kosten aan de zijde van Kawneer en/of de te betalen 
schadevergoeding) is beperkt tot ten hoogste een bedrag gelijk aan 10 maal de netto factuurwaarde 
van de gebrekige oppervlaktebehandeling met een maximum van EUR 500.000. Voor zover de 
verstrekte een aflopende garantie betreft, loopt de maximale aanspraak onder deze garantie 
rechtevenredig af met de duur van de garantie.

Indien Kawneer besluit om de schade te vergoeden, geeft deze garantie alleen aanspraak op de 
door de garantienemer te maken of gemaakte kosten van herstel of vervanging van het gebrekkige 
product. Iedere andere aanspraak op schadevergoeding (uit welke andere hoofde dan ook) 
is uitgesloten.

GARANTIECONDITIES

Iedere aanspraak onder deze garantie dient door de garantienemer op de kortst mogelijke termijn, 
maar in ieder geval uiterlijk 5 dagen nadat de garantienemer het gebrek heeft geconstateerd of had 
kunnen constateren, schriftelijk aan Kawneer te worden gemeld. Laat de garantienemer dat na, dan 
vervalt iedere aanspraak onder deze garantie.

Deze garantie geldt uitsluitend wanneer aantoonbaar aan de navolgende voorwaarden is voldaan:

•	 de aluminiumconstructies zijn uitgevoerd volgens de regels van goed vakmanschap en 
conform de Kawneermontagehandleidingen en instructies;

•	 er is onderhoud uitgevoerd conform de in de Kawneer-reinigingsvoorschriften en de 
voorgeschreven frequentie;

•	 er is een lakklasse toegepast conform de voorwaarden uit de Kawneer 
oppervlaktebehandeling selector.
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UITSLUITING VAN GARANTIE

Van deze garantie zijn uitgesloten schades en/of kleurverschillen:

•	 die voor montage konden worden vastgesteld door de garantienemer;

•	 als gevolg van het blootstellen van de coating aan warmtebelastingen boven de 70˚C;

•	 die zijn ontstaan als gevolg van:

	> normale slijtage / veroudering;

	> mechanische vervorming door o.a. contact met scherpe of ruwe voorwerpen;

	> direct of indirect contact met zuren en/of chemische stoffen, zoals (maar niet beperkt 
tot) ongebluste kalk, verse

	> mortel, kalkwater, strooizout, bouwvuil, zuren uit hout (b.v. eik, notelaar, e.d.);

	> direct of indirect contact met metalen, metaaldeeltjes of legeringen die een galvanisch 
koppel kunnen veroorzaken (b.v. koper, lood, e.d.);

•	 indien de corrosie kleiner is dan 3 mm en/of minder dan 3% van het door Kawneer gecoate 
oppervlak waar de garantie voor geldt;

•	 bij PREANO+ geldt: indien de corrosie kleiner dan 3 mm en/of minder dan 0,5% van het 
door Kawneer gecoate oppervlak waar de garantie voor geldt;

•	 die zijn ontstaan door nadelig wijzigen van de plaatselijke atmosferische omstandigheden 
gedurende de gebruiksperiode ten

•	 gevolge van b.v. industrie of railverkeer;

•	 indien niet aantoonbaar is dat de coating door Kawneer geleverd is;

•	 als gevolg van al dan niet opzettelijke vernieling, natuurrampen, oorlog, terreur, e.d.;

•	 als gevolg van het niet in de kit monteren van de INOX-rail bij de AA 3110 en AA 4110;

•	 indien het garantie aanvraagformulier door de garantienemer niet juist en/of 
volledig is ingevuld, waaronder de garantiecode uit de ‘Kawneer systeem selector 
oppervlaktebehandeling’.

OVERDRACHT GARANTIE

Deze garantie is alleen met schriftelijk toestemming van Kawneer 
overdraagbaar.

ALGEMENE VERKOOP EN LEVERINGSVOORWAARDEN VOORWAARDEN KAWNEER

Op deze garantievoorwaarden zijn de algemene verkoop en leveringsvoorwaarden van Kawneer 
Nederland B.V. van toepassing.
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